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Description : Prototypage en atelier avec des storyboards

Storyboard A partir d’un processus, décrire les IHM d’un utilisateur avec ses différentes interactions visuelles.

Il aide a visualiser et communiquer les exigences d’un projet ou d’une solution, en créant une séquence

de croquis ou d’images qui montrent comment les utilisateurs interagissent avec un systeme ou un

processus. L'Objectif : Le storyboard sert a visualiser le parcours client ou utilisateur, échanger sur les zones
d’ambiguités séance tenante, points bloquants...etc., pour aider a la prise de décision, séance tenante avec les

différentes parties prenantes.
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Etape1/6  Recherche & découverte du livre

R . Labonné accéde a la plateforme et cherche un livre. Le systéme expose les avec indis de disp:
d'information manquantes. (empruntachat).
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la recette fonctionnelle.

5. Génération zone

., , ? Zones d'ambiguité — A clarifier en atelier
d’ambiguités séance
tenante, points
bloquants etc # Zone Question Impact
Combien d'emprunts simultanéspartype d'abonnement Regles métier, base de
1 Quota 5 5 .
(basic, premium) ? données
2 D'uree 14j, 21j, paramétrable par |'éditeur ? canizats DRIV, Ux dats
d'emprunt retour
3 Prolongati Combien de fois ? Seul: si personneen file ? Moteur de régles
4 DRM Fournisseur retenu (Adobe, Readium LCP...) ? Nb d'appareils ? [|Architecture technique
5 Amendes Blocage automatique au-dela de quel seuil ? Régles métier, CRM
6 Utlllsate,lr MO Hlbeut-il voir les disponibilités ? Accéder a la fiche ? SEO, UX
connecté
7 Formats ePub, PDF, audio ? Livres physiques aussi ? Scope, logistique
8 File d'attente Délaide réponse avant passage au suivant (48h ?) Moteur de notification
9 Librairie Tunneld'achatintégré ou redirection ? Commission ? Architecture, financier
partenaire
10 Accessibilité TTS, taille de police, contrastes dans la liseuse ? Obligation légale RGAA




